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1. Uvodno

« Zivotni ciklus proizvoda — koncepcija prema
kojoj veCina proizvoda prolazi kroz
odredene faze u svom zivotnom vijeku na
trzistu.

« Faze u zivotnom ciklusu proizvoda su
odredene vremenom | odnosom trosSkova,
prihoda I profita koju poduzeca ostvaruju.




VecCina proizvoda iIma ograniceni zivotni vijek.
Korisno Je procijeniti duljinu toga vijeka prije
komercijalizacije novoga proizvoda.

Svaka faza zivotnog ciklusa proizvoda nudi
razliCite izazove 1 prilike, ali I probleme koje treba
rjesavati.

O uspjesnosti upravljanja proizvodom ovisi trend
profita tijekom zivotnog ciklusa proizvoda.

Svaka faza zivotnog ciklusa podrazumijeva
promjene u marketinskoj podrSci  prodaji

proizvoda.
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2. O cemu treba posebno voditi racuna

 Kojoj] kategoriji novi proizvod pripada (obzirom na
kompleksnost, namjenu I slozenost koristenja);

* Redizajn oblika proizvoda tijekom njegova zivotnog
ciklusa;

» Specificnostima proizvoda,;

 Marci proizvoda (neke su duljeg, neke kraceg

zivotnog vijeka);




Procijenjenom zivotnom vijeku proizvoda;

e Spadaju li u kategoriju koja dugo moze ostati u fazi zrelosti,
jer njihova potrosnja raste s rastom ljudske populacije;

. Sto se moze oc&ekivati na trzistima na kojima se smanjuje
broj stanovnika;

 Moze |li se oCekivati da ¢e novi proizvod slijediti standarde
zivotnog ciklusa,

« Za neke proizvode je moguce pokrenuti 1 novi ciklus, za

neke nadogradnju ciklusa,




« Moze li se u koncept novoga proizvoda implementirati

sastavnice odredenog stila, il mode?

« Stilske varijable — temelje se na posebnim nacinima
izrazavanja osobnosti pojedinca.

 Modne varijable — temelje se na sSire prihvacenim stilskim

odrednicama novoga proizvoda.




* Po komercijalizaciji bi trebale slijediti faze: ocCitovanja razlika

novoga proizvoda, zelje za oponasanjem, te konaCho masovne
mode.

* Moze |i se novi proizvod komercijalizirati kao hit? Za takve
proizvode rok prinvacanja je kratak, ali je ograniCen broj

segmenata koji 1h prihvacaju (Tamagochi, Teletubbies).




Poduzece treba odabrati platformu na kojoj ¢e djelovati:

. Inovatori (razvijanje patenta u kategoriji novoga proizvoda)

2. Proizvodni pioniri (poduzeée koje razvija konkretan model

novoga proizvoda)

. TrziSni pioniri (fokus poduzeca je na originalnim rjeSenjima U
distribuciji I prodaji)

Standardizirani marketinski alati Cesto su prilagodeni
kategorijama proizvoda, ali ne i njihovim specificnostima.

Zbog toga strategiju marketinga treba prilagoditi fazi
zivotnog ciklusa u kojoj se trenutno proizvod nalazi.

Sve kategorije proizvoda se ne ponasaju sukladno tipicnoj

PLC krivulji




10voga proizvoda - sve $to
Kupnju | kontinuiranu potrosnju,

moze potaknutl paznju 1
$to moze zadovoljiti neku zelju ili potrebu.

. Obligja:
- Fizicki proizvodi
. Usluge
- Dogadanja
. Osobe
. Organizacije
. Mjesta
. ldeje
. Kombinacije navedenih kategorija




4.Dimenzije novoga proizvoda

Isporuka i financiranje

Prosireni proizvod e Poslijeprodajna podrika
e Poslijeprodajne usluge
e Garancija i servis

e Marka proizvoda
e Karakteristike

e Dizajn

e Kvaliteta

e Ambalaza

Formalni/Materijalizirani
proizvod

Osnovna vrijednost za Temeljna svrha novoga
korisnika proizvoda
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5. Faza uvodenja novoga proizvoda

*Faza sporog rasta prodaje;

Profit je nizak, ili ga uopte nema zbog visokih troSkova
razvoja proizvoda;

*Dodatne troskove generiraju razliCite aktivnosti
komercijalizacije novoga proizvoda,

«Strategije za fazu uvodenja novoga proizvoda:

1.Brzo obiranje vrhnja
2.Polagano obiranje vrhnja
3.Polagana penetracija

4.Brza penetracija
5.Promoviranje novoga proizvoda




6. Faza rasta

*Faza brzog prihvacanja novoga proizvoda | pocCetak brzeg
rasta prodaje; Profit ubrzano raste;

LogistiCki troskovi podrske prodaji novoga proizvoda se
smanjuju;

«Strategije za fazu rasta:

1.PoboljSanje  kvalitete  proizvoda, dodavanje novih
karakteristika

2.Uvodenje novih varijacija proizvoda

3.Ciljanje novih trzisSnih segmenata

4.Unapredenje distribucije proizvoda

5.Promoviranje  (oglasavanje)  karakteristika  novoga
proizvoda

6.Bonifikacije za privlaCenje novih kupaca osjetljivih na cijen.‘



/. Faza zrelosti

*Faza u kojoj se usporava rast prodaje novoga proizvoda,
*Proizvod je prihvatila veCina planiranin segmenata kupaca;
*Profit se stabilizira, ili Cak smanjuje;

«Strategije za fazu zrelosti:

1. Modifikacija trzista ( pridobivanje nekorisnika, ulazak u
nove segmente trzista, pridobivanje kupaca konkurencije,
strategija poticanja ucestalijeg koristenja proizvoda,
poticanje na vecu potrosnju | nove nacine upotrebe)
Modifikaclja proizvoda

Modifikacija ostalih elemenata marketinskog spleta
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6. Faza opadanja

*Faza u kojoj treba odluCiti ho¢e |i se proizvod ostaviti na trzistu ili ga
povuci;

*Faza u kojoj se identificiraju proizvodi koji viSe nisu konkurentni;

*Profit se smanjuje;

«Strategije za fazu zrelosti:

1. Nova ulaganja u upravljanje proizvodom u cilju njegovog
repozicioniranja

2. Aktivnosti odrzavanja postojecCe trzisne pozicije dok se proizvod ne
odluCi povuci s trzista

3. Smanjivanje ulaganja u logistiCku podrsku proizvodu

4. Modifikacija ostalih elemenata marketinskog spleta

Strategija zetve

1




KRIVULJA ZIVOTNOG CIKLUSA PROIZVODA
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